Procedura ,,Niebieskie Karty”

Cel procedury:

Celem jest wskazanie zasad post¢powania nauczycieli i dyrektora placowki w przypadku
stwierdzenia krzywdzenia dziecka lub uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia.

Zakres Procedury i ogélne zasady jej stosowania

1.

2.
3.
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Procedura postepowania ,,Niebieskie Karty” obowigzuje wszystkich pracownikow
zatrudnionych w Szkole Podstawowej nr 3 im. Henryka Sienkiewicza w Rzeszowie.
Nadzor nad stosowaniem procedury sprawuje dyrektor szkoty.

Bezposredni nadzor nad realizacjg dzialan w sprawach krzywdzenia uczniow peini
wicedyrektor szkoty.

Dyrektor placowki udziela wsparcia 1 pomocy osobom  bezposrednio
zaangazowanym w proces pomocy ofierze przemocy domowej, w tym prawnej i
organizacyjnej.

Koordynatorem pomocy dziecku krzywdzonemu jest pedagog szkolny. W sytuacji
prowadzenia duzej liczby przypadkow lub ich ztozonos$ci i wielu dziatan, dyrektor moze
zadanie ko- ordynacji kolejnych powierzy¢ innej osobie, przy czym nadal pozostajg one
w ogolnym rejestrze prowadzonym przez pedagoga.

Zasada udzielania pomocy dziecku krzywdzonemu przez szkote jest interdyscyplinarna
wspotpraca zespotowa ograniczona do 0sob pracujacych z dzieckiem.

Druki i formularze , Niebieskiej Karty — A” i ,,Niebieskiej Karty — B” znajduja si¢ W
sekretariacie szkoty, w gabinecie wicedyrektora i pedagoga szkolnego.

Rejestr wszczetych procedur ,,Niebieskie Karty” prowadzi sekretariat szkoly, zgodnie z
zasadami okreslonymi w Instrukcji Kancelaryjne;.

Wglad w dokumentacj¢ wszczetych procedur posiadaja wytacznie osoby upowaznione
imiennie przez dyrektora szkoty.

Upowaznione osoby do wgladu w dokumentacje wszczetych procedur ,,Niebieskie
Karty” sg zobowigzane do ztozenia o§wiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji 1
danych osobowych umieszczanych w dokumentach - zatgcznik 2.

Dokumentacj¢ zwigzang ze wszczgtymi procedurami ,,Niebieskiej Karty” prowadzi i
przechowuje pedagog szkolny.

Po zakonczeniu sprawy, pedagog szkolny przekazuje teczk¢ z dokumentacjg do
sekretariatu szkoty.

Archiwizacja dokumentacji odbywa si¢ na zasadach okreslonych w Instrukcji
Archiwalnej.

Wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty”

1.

4.

Wszczgcie procedury ,,Niebieskie Karty” nastgpuje z chwilag wypetienia formularza
Karty —,,A” w przypadku powziecia, w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub
zawodowych, podejrzenia stosowania przemocy wobec dziecka lub w wyniku
zgloszenia dokonanego przez czlonka rodziny lub przez osobe bedaca $wiadkiem
przemocy w rodzinie.

Do wszczgcia procedury ,,Niebieskie Karty” nie jest wymagana zgoda osoby doznajace;j
przemocy.

Do wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” nie jest wymagany uprzedni kontakt z
osobg stosujacg przemoc domowg ani obecnos$¢ tej osoby w czasie wypelniania
kwestionariusza.

Pedagog szkolny (lub inna osoba) wszczynajac procedure ,,Niebieskie Karty” ma prawo
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wykorzysta¢ informacje zawarte we wstepnej diagnozie oceny sytuacji ucznia —
Zalacznik nr 3, a takze przeprowadzi¢ rozmowe z matoletnim.

Rozmowe z osobg, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg W
rodzinie, przeprowadza si¢ W warunkach gwarantujagcych swobode wypowiedzi i
poszanowanie godnosci tej osoby oraz zapewniajacych jej bezpieczenstwo.

Czynno$ci w ramach procedury "Niebieskie Karty" przeprowadza si¢ w obecnos$ci
rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego. W sytuacji, gdy to rodzice, opiekun
prawny lub faktyczny sg podejrzani o stosowanie przemocy wobec dziecka, te czynnos$ci
przeprowadza si¢ W obecnos$ci pelnoletniej osoby najblizszej (w rozumieniu art. 115 §
11 kk) czyli np. dziadkow, pra- dziadkdw oraz rodzenstwa (w miar¢ mozliwosci
réwniez w obecnosci psychologa).

Zaden z formularzy "Niebieskich Kart" nie wymaga podpisu osoby podejrzanej o
doznawanie czy stosowanie przemocy domoweyj.

Po wypetnieniu karty — ,,A”, osoba dotknieta przemoca domowa w rodzinie - rodzic,
opiekun prawny lub faktyczny, osoba, ktora zgtosita podejrzenie stosowania przemocy w
rodzinie otrzymuje wypetniony formularz Karty — B.

Formularz ,,B” jest dokumentem dla oséb pokrzywdzonych, zawierajacym definicj¢
prze- mocy, praw cztowieka, informacj¢ o miejscach, gdzie mozna uzyskaé¢ pomoc.
Formularza,,B” nie przekazuje si¢ osobie podejrzanej o stosowanie przemocy domowe;j.
Wypetniony formularz — ,Niebieska Karta — A” niezwlocznie, nie pdzniej niz w
terminie do 7 dni od wszczgcia procedury, przekazuje si¢ do zespotu
interdyscyplinarnego.

Osobag upowazniong do przekazania formularza jest pedagog szkolny. Pedagog
zawiadamia dyrektora szkoty 0 podjetej decyzji i fakcie przekazania formularza do
zespotu interdyscyplinarnego.

Wypetnienie formularza ,,A” nie zwalnia z obowigzku podj¢cia dziatan interwencyjnych
zapewniajacych bezpieczenstwo osobie doznajacej przemocy.



Zalecenia do prowadzenia rozmowy z ofiara przemocy domowej.

a.

Celem rozmowy z dzieckiem jest zebranie informacji potwierdzajacych (badz
niepotwierdzajacych) jego krzywdzenie w rodzinie, okres$lajacych charakter i
okolicznoéci zdarzen, role 1 zachowanie innych czlonkéw rodziny oraz
zidentyfikowanie sprawcy.

Nadrzednym celem spotkania jest udzielenie uczniowi wsparcia. Sposob prowadzenia
roz- mowy z dzieckiem powinien oczywiscie uwzglednia¢ jego wiek 1 mozliwosci
rozwojowe, ale rowniez to czy dziecko samo ujawnilo doswiadczenie krzywdy
domowej, czy tez podejrzenie zrodzito si¢ W oparciu o inne przestanki np. informacje
osob trzecich czy zaobserwowane u dziecka symptomy fizyczne i/lub behawioralne.
W pierwszym przypadku nauczyciel, peda- gog, do ktorego zwrocito si¢ dziecko musi
pamictaé, ze zostat uznany za tg osobe, u ktérej mozna szuka¢ wsparcia, ktérej mozna
zaufac.

Nieodzowne jest zadbanie o zdobycie zaufania ucznia. Trzeba okaza¢ werbalnie i
niewer- balne, ze jest si¢ zainteresowanym dzieckiem, jako osobg, ze jest kim$ waznym
dlarozmowcy. Rozmowa musi by¢ w miejscu bezpiecznym i cichym. Czas rozmowy jest
czasem przeznaczo- nym tylko dla dziecka. Trzeba liczy¢ si¢ z tym, ze moze by¢ ono
nieprzygotowane do zwierzen, nieprzyjemnie zaskoczone sytuacjg, moze staraé si¢
ukry¢ fakt krzywdzenia przez rodzicow szczegdlnie, gdy sprawa bedzie si¢ wigzaé z
przemoca seksualng. W rozmowie moga mu towarzyszyc:

uczucie wstydu,

Igk 0 przysztos¢ swoja i swojej rodziny,

Igk przed obwinianiem go przez rodzicow za ktopoty wynikajace z ujawnienia sprawy,

Igk przed zemsta sprawcy przemocy,

brak znajomosci odpowiedniego stownictwa (szczegélnie, gdy rozmowa bedzie
dotyczy¢ przemocy o podtozu seksualnym).

Moga ujawnia¢ si¢ mechanizmy obronne pozwalajace dziecku radzi¢ sobie z trauma.
Mechanizmy chronigce go przed bdlem, cierpieniem i samotnoscia 1 pozwalajace zachowac
mimo wszystko wiare i przywigzanie do rodzicow, ale utrudniajgce szczerg rozmowe. Takie

jak:
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ttumienie - $wiadome unikanie bolesnych wspomnien lub uczu¢,

wyparcie - usuwanie i niedopuszczanie do swiadomosci wspomnien, ktore przywotuja
bolesne skojarzenia,

zaprzeczenie - wmawiane sobie, ze zdarzenie, ktorego dos§wiadczyto lub ktorego byto
swiadkiem wcale nie miato miejsca,

minimalizacja - minimalizowanie znaczenia doznawanej krzywdy na zasadzie: ,,gorsze
rzeczy si¢ zdarzaja”,

racjonalizacja - znajdowanie takiego wytlumaczenia dla zachowania osoby, ktora
stosuje przemoc, aby zwolni¢ ich z odpowiedzialno$¢ za krzywdzenie.

Nauczyciel, pedagog bedzie musiat poradzi¢ sobie z wltasnymi negatywnymi emocjami:
Igkiem, ztosciag, poczuciem bezradnosci. Pierwszy krok w rozmowie, to nawigzanie
dobrego kontaktu z dzieckiem.

Podstawowg zasadg jest uzywanie W rozmowie z dzieckiem prostego, zrozumiatego
jezyka (zdania pojedyncze, bez trudnych wyrazow itd.). Stawiane pytania powinny mie¢
otwarty charakter, umozliwiajacy dziecku opowiedzenie wiasnymi stowami 0 tym co mu
si¢ przytrafito. Nie mozna zadawac¢ pytan sugerujacych.
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Dodatkowe wskazowki, ktorymi warto sie kierowa¢ rozmawiajgc z dzieckiem co do
ktorego istnieje podejrzenie, ze jest krzywdzone w rodzinie:

Nalezy zachowac¢ spoko;j.

Nie mozna okazywac ztosci, zszokowania czy zaktopotania tym co dziecko mowi.
Nalezy powstrzyma¢ si¢ od wypowiadania negatywnych sadéw 0 ,,agresorze”.
Nauczyciel, pedagog nie jest sledczym. W rozmowie, ktérg prowadzi nie chodzi o
zbieranie dowodow, ustalanie szczegotéw I niepodwazalnych faktow. Jezeli sprawa
okaze si¢ powazna ustali je sedzia i psycholog specjalista.

Nalezy stara¢ si¢ oszczedzi¢ dziecku traumy zwigzanej z koniecznos$cig kilkukrotnego
powtarzania bolesnych szczegdtow.

Nalezy pozwoli¢ dziecku ujawni¢ to, na co jest gotowe.

Nie wolno pospiesza¢ dziecka, trzeba dostosowac si¢ do jego tempa relacjonowania
wydarzen.

Nalezy je zapewni¢, ze dobrze robi ujawniajac krzywdy, ktorych doznato, zapewnié, ze
to co si¢ stalo nie jest jego wing, ze nie ponosi odpowiedzialno$ci za to, ze nie
powiedziato o tym, co mu si¢ przydarzyto od razu.

Nalezy przejawia¢ zaufanie i wiar¢ w to, O mowi I przyjmowac to bez osagdzania.

Nie nalezy dramatyzowac, tworzy¢ atmosfery sensacji, ale jednocze$nie nie nalezy
udawac przed dzieckiem, ze wszystko jest w porzadku.

Uczen powinien odczu¢, ze to 0 czym opowiada jest niedopuszczalne.

Nie wolno zaprzecza¢ lub bagatelizowa¢ jego uczué. Trzeba w tych uczuciach mu
towarzyszy¢. Mozna stara¢ si¢ mu wytlumaczy¢, ze sa dzieci majace podobne
problemy, z ktérymi czujg si¢ tak samo, ze rézne trudnosci, ktore przezywa, np. bol
fizyczny, koszmary nocne, zte samopoczucie itp., ming.

Nie mozna obiecywac dziecku zachowania rozmowy w tajemnicy. Spetnienie obietnicy
uniemozliwitoby podjecie jakiejkolwiek interwencji.

Nie mozna sktada¢ innych pochopnych obietnic. Nie ma pewnosci, jak dalej potoczg si¢
losy dziecka. Nie wiadomo czy sprawca od razu zostanie odizolowany od niego, jak
zareaguje jego rodzina, czy nikt inny juz go nie skrzywdzi.

Rozmowe trzeba sprobowac zakonczy¢ jakas pozytywnym stwierdzeniem

Zalaczniki do procedury

IS

Wzor Karty zgtoszenia krzywdzenia dziecka — Zatacznik nr 1

Wzér Oswiadczenia 0 poufnosci informacji powzietych w procesie postepowania W
sprawie krzywdzenia ucznia — Zatgcznik nr 2

Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy wobec dziecka — Zatgcznik
nr3

Algorytm postgpowania w przypadku podejrzenia przemocy domowej wobec
matoletniego — Zatacznik nr 4

Kwestionariusz diagnostyczny do oszacowania zaniedbania ucznia— Zatacznik nr 5
Wzor formularz ,,Niebieskiej Karty —,,A” — Zatgcznik nr 6

Wzor formularza ,,Niebieskiej Karty — B” — Zatacznik nr 7.



Zatgcznik nr 1 do Procedury
,,Standardy Ochrony Matoletnich” w Szkole Podstawowej nr 3
im. Henryka Sienkiewicza w Rzeszowie

KARTA ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA
UCZNIA

Dotyczy ucznia:

Osoba zgtaszajgca | Imie i nazwisko:

Dane do kontaktu:

Stopien
pokrewienstwa

Zrédto wiedzy lub in-
formacji o przemocy

Data zgtoszenia:

Forma zgtoszenia: |Pisemna, bezposrednio, listownie [niepotrzebne skresli¢]

Fakty wskazujgce
na stosowang prze-
moc podane przez
osobe zgtaszajgca:

Inne informacje
0 uczniu, rodzinie

Wskazanie
potencjalnej osoby|
stosujacej przemoc

Podpis osoby zgtaszajgce;j: Podpis osoby przyjmujgcej zgtoszenie:




Zatgcznik nr 2 do Procedury
,,Standardy Ochrony Matoletnich” w Szkole Podstawowej nr 3
im. Henryka Sienkiewicza w Rzeszowie

Oswiadczenie 0 zachowaniu poufnosciinformacji powzietych w procesie postepowania
w sprawie krzywdzenia ucznia oraz przetwarzanych danych osobowych

OSWIADCZENIE O POUFNOSCI

1.

1

2)

3)

1)

2)
3)
4)
5)

6)

7

Oswiadczam, ze:

zapoznano mnie z przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych, a w szczegdlnosci z
trescig ogolnego Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz Ustawy
0 Ochronie Danych Osobowych;

zapoznano mnie ze ,Standardami Ochrony Matoletnich”, wdrozonych w Szkole Podstawowej nr
3 im. Henryka Sienkiewicza w Rzeszowie

zachowam poufnos$¢ informacji i danych, ktére uzyskatam/em przy realizacji zadan
zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy domowej oraz ze znane mi sg przepisy o
odpowiedzialnosci karnej za udostepnienie danych osobowych lub umozliwienie do nich
dostepu osobom nieupowaznionym.

Zobowiazuje sie do:

przetwarzania danych osobowych wytacznie w zakresie i celu przewidzianym w powierzonych
przez Administratora obowigzkach;

nieujawniania danych zawartych w zbiorach danych, do ktérych uzyskatem(am) dostep za
upowaz- nieniem administratora danych;

nieujawniania sposobow zabezpieczen danych osobowych przetwarzanych w szkole;

wykonywania operacji przetwarzania danych, zgodnie z Regulaminem Ochrony Danych
Osobowych;
zabezpieczenia tych danych przed dostepem oséb nieupowaznionych;

ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem,
utratg, modyfikacjg danych osobowych, nieuprawnionym ujawnieniem danych osobowych,
nieuprawnionym dostepem do danych osobowych oraz przetwarzaniem;

zgtaszania incydentéw naruszenia zasad ochrony danych osobowych Inspektorowi Ochrony
Danych Osobowych lub bezposredniemu przetozonemu.

Przyjmuje do wiadomosci, iz postepowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigzaniami moze by¢
uznane przez Administratora za naruszenie przepisow Ustawy o Ochronie Danych osobowych
oraz Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r.

......................................................................................... ( miejscowosé, data )

(czytelny podpis pracownika)



Zatgcznik nr 3 do Procedury
,,Standardy Ochrony Matoletnich” w Szkole Podstawowej nr 3
im. Henryka Sienkiewicza w Rzeszowie

,Niebieska Karta”

Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy domowej wobec ucznia
LISTA A

Informacja od ucznia lub osoby, ktéra byta bezposrednim swiadkiem przemocy

A1, ﬁ)é w domu bije dziecko, popycha, szarpie, potrzasa, przytrzymuje, rzuca w nie przedmiotem,
itp.

A.2. Ktos w domu uzywa wobec dziecka wulgarnych stéw, obraza, poniza, straszy, szantazuje,
izoluje w sposob_ciggty i nieuzasadniony od kontaktu z innymi osobami, np. z rodziny lub z
réwiesnikami, itp.

A.3. Opiekunowie nie zaspokajajg podstawowych potrzeb dziecka, takich jak: przynaleznosci,
bezpieczenstwa, po- zywienia, snu, leczenia, rozwoju poznalm_mrego, emocjonalnego, spotecznego,
pomimo wczesniejszej pracy z opiekunami w tym zakresie

A.4. Ktos w domu narusza sfere seksualng dziecka, j.: dotyka intymnych czesci ciata, namawia na
dotykanie intymnych czesci ciata osoby dorostej, zmusza do kontaktu seksualnego, podejmuje
kontakty seksualne z inng osobg w obecnosci dziecka, prezentuje pornografie lub zmusza do
tworzenia tresci pornograficznych z udziatem dziecka, itp. . |:|

A.5. Uczen ma slady przemocy fizycznej lub zaniedbania (opis A.10. i A.ll.D

A.6. Uczeh mowi, ze boi sie wréci¢ do domu ze wzgledu na zagrozenie przemocg w rodzinie
(wobec siebie lub innych cztonkéw rodziny)

A.7. Uczen moéwi, ze chce odebrac sobie zycie ze wzgledu na zagrozenie przemocg w rodzinie.|:|

A.8. Dziecko jest swiadkiem przemocy w rodzinie (wobec rodzica, rodzenstwa lub innej osoby
mieszkajacej w jego domu) |:|

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOLY DOTYCZACA RODZICA:

A.9. Rodzic zachowat sie agresywnie (stownie lub fizycznie) wobec dziecka na terenie szkoty lub
w miejscu publicznym, np. popchnat, szarpnat, uderzyt, ponizyt, itp

OBSERWACJA PRACOWNIKA SZKOLY DOTYCZACA UCZNIA:
A.11. Uczen ma widoczne slady przemocy fizycznej, np.: uszkodzenia ciata, siniaki, zadrapania,
obrzeki, oparzenia, obrazenia ciata $wieze i/lub w r6znych stadiach gojenia sie, rany na ciele, itp.

A.12. Uczeh ma widoczne $lady zaniedbania, np.: brak dbatosci o higiene ciata, nieadekwatnos¢
ubioru do pory roku, wieku, itp. Wystepujg zaburzenia, opéznienia rozwojowe, problemy
emocjonalne, niepetnosprawnos¢, a dziecko nie otrzymuje potrzebnej pomocy, np.: opieki
lekarskiej, zabiegdbw medycznych, terapii, wsparcia, itp. Sytuacja ta wystepuje pomimo i/lub
wsparcia emocjonalnego ze strony rodzicéw lub innych oséb z rodziny



LISTAB

Obserwacja pracownika szkoly dotyczaca ucznia:

B.1. Dziecko odtwa oswiadczang przemoc — w relacjach réwiesniczych (lub zabawie), identyfikuje sie z rolg
ofiary i/lub sprawcy

B.2. Dziecko reaguje nieadekwatnie do sytuacji powstatej w szkole, np.: lekiem, izolacjg, autoagresjg, agresja itp.

[]

B.3. Uczen zachowuje sie autodestrukcyjnie, np.: bije, szczypie sie, nacina sobie skére, itp. lub wystepujg
zachowania ryzykowne ucznia, np.: ucieczki z domu, uzywanie substancji zmieniajgcych swiadomos¢, ryzykowne
kontakty, itp.yﬁl

B.4. Uczeh boi sie powrotu do domu i/lub reaguje_lekiem lub innymi trudnymi emocjami na kontakt z
rodzicem/rodzicami i/lub na sytuacje powrotu do domu |j

B.5. Maloletni czesto opuszcza zajecia (dotyczy dzieci objetych obowigzkiem szkolnym) lub bez uzasadnionego
powodu jest nieobecne bezposrednio po rozmowach z rodzicami lub dziataniach interwencyjnych szkoty

Informacje dotyczace rodzicow/opiekunéw prawnych
B.6. Postawa i zachowanie rodzicow zagraza dobru, rozwojowi i bezpieczenstwu ucznia |:|
B.7. Rodzice nie wspotpracuja ze szkotg przy udzielaniu wsparcia dziecku |:|

B.8. Dziecko rozdzielone z rodzicami na skutek emigracji lub innej sytuacji losowej, pozostajace bez opieki osoby
dorostej.

B.9. Na terenie placowki rodzic jest pod wptywem $rodkéw zmieniajgcych swiadomosé, np. alkoholu, narkotykow
itp

B.10. Rodzenhstwo z powodu przemocy lub zaniedbania wymagato umieszczenia w pieczy zastepczej |:|

LISTAC

Obserwacja pracownika szkoty lub informacja od os6b bedacych w kontakcie z uczniem
i rodzicami/opiekunami prawnymi

C.1.. Karalnos¢ rodzica za przemoc lub przemoc w rodzinie |:|

C.2. Wczesniejsze podejrzenie dotycz przemocy wobec ucznia lub przemocy w rodzinie albo obecne
podejrzenie przemocy w rodzinie ucznia ﬁ

C.3. Rodzic naduzywajgcy srodkéw zmieniajgcych swiadomos¢ — np.: alkoholu, narkotykdéw, lekéw, itp |:|
C.4. Powazne problemy zdrowotne, emocjonalne, choroba psychiczna wsréd oséb zamieszkujgcych z uczniem |:|

C.5. Rozwdd, separacja rodzicow, konflikt w rodzinie lub inna sytuacja kryzysowa |:|

C.6. Uczen o szczegdlinych wymaganiach wychowawczych, edukacyjnych i wystepu;j lub wiecej sposrod:
problemy emocjonalne, problemy spoteczne, zaburzenie rozwojowe, niepetnosprawnosé

C.7. Niskie kompetencje wychowawcze rodzicéw, niewydolnos¢ wychowawcza lub brak zainteresowania rodzicéw
rozwojem dziecka
C.8. Matka i/lub ojciec byli ponizej 18 r.z. w chwili narodzin dziecka |:|

C.9. Ubdstwo i wynikajgce z tego stanu problemy rodzicéw |:|



Zatacznik nr 4 do Procedury

,»,Standardy Ochrony Matoletnich” w Szkole Podstawowej nr 3
im. Henryka Sienkiewicza w Rzeszowie

,,Niebieska Karta

ALGORYTM POSTEPOWANIA
W PRZYPADKU PODEJRZENIA PRZEMOCY
W RODZINIE WOBEC DZIECKA

Zaznaczenie przynajmniej TAK

jednego z punktow Listy A Q TRYB A
e ——

NIE

r
( Uruchom procedure Niebieskie Karty )

lekarskiej - wezwij pogotowie iflub skonsultyj te potrzebe z przedstawiciele

Jesli wystapito uszkodzenie ciata dziecka lub potrzebuje ono pomocy
m
ochrony zdrowia w Twojej placéwce (jesli jest to moiliwe)

1
i
1
1
]
]
1
]
L]
1
]
[
1
]
1
i
1
i
1

Zaznaczenie przynajmniej TAK

jednego z punktow Listy B y
{} TRYE B

NIE IP * Jesli zaznaczono

sig z Sgdem Rodzinnym - jedli nie ma takiej mazliwosci skontaktuj sie z Policjg

(Jes‘li zachodzi potrzeba umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej skonta ktui)

-

TAK w punkcie:
Jedli rodzice nie wspatpracujg,
a dziecko nie jest bezpieczne

Spotkaj sie z redzicami | zaproponuy im .
t a*‘f&zf&b konsultacje u specjalisty w celu
“\, diagnozy psychologicznej potrzeb dziecka. postepuj zgadnie z trybem A,
8.4 Porazmawiaj z dzieckiem i ustal Tfﬁﬂgaﬁ’gaj z Lﬂﬂﬂ“:“- ';;%W nie
Lo . . . reywdzi dziecka w celu zbadania
poziom jego bezpieczenstwa w rodzinie, stopnia bezpleczefistwa w rodzinie.
‘ B.5/B.7/B.8 ' E‘b( Zawiadom Sad Redzinny, )
B.6 ' Porozmawiaj z radzicem, ktary nie krzywdzi dziecka,
w celu zbadania stapnia bezpieczefstwa dziecka w rodzinie.
t B.9 ’ E:>( Zawiadom Policje, )
B.10 - _[ Jeslizauwazysz niepokajace objawy porazmawiaj z jego
( )ﬁ >( Qbseruy| dzlecko, ) ( rodzicami w celu zbadania stopnia bezpieczenstwa

Jeili dziecko nie
jest bezpieczne
postepuj zgodnie

dziecka w rodzinie.
\/ . W kazdej sytuacji monitoruj sytuacje dziecka!

-

Zaznaczenie przynajmniej

trzech z punktéw Listy C g}

NIE ( Porozmawiaj z dzieckiem i ustal poziom )

jego bezpieczernstwa w rodzinie

Zakoncz

Porozmawiaj z rodzicami na temat probleméw wychowawczych, zbadaj stopien
bezpieczenstwa dziecka w rodzinie.

\

( Manitoryj sytuacje dziecka. Po 1,2 i 3 miesigcach powtdrz kwestionariusz. _)

dziatanie

Dostosuj sposdb rozmowy do
wieku i mozliwosci dziecka!
Podczas interwencji, rozmdw,
wspieraj dziecko w kontakcie z
pracownikami stuzb i instytucji!

o
-

Poinformuj pracownika placowki (wychowawca, pedagog szkolny),
do ktérej przechodzi dziecko, o swoich obserwacjach.

.

*
-




Zatgcznik nr 5 do Procedury

,,Standardy Ochrony Matoletnich” w Szkole Podstawowej nr 3
im. Henryka Sienkiewicza w Rzeszowie

,,Niebieska Karta”

Kwestionariusz diagnostyczny do oszacowania zaniedbania

L.p. Symptomy wskazujgce na zaniedbanie {forma przemocy) tak nie
1. Nieadekwatne ubranie do pory roku lub pogody
2. Niedowaga, niedoZywienie, zmeczenie, podkrazone oczy
3. Brudna odziez
4, Brudne cialo
5. Nieprzyjemny zapach {insekty)
6. Brak podrecznikéw i przyboréw szkolnych
7. Kradzieze jedzenia lub innych przedmiotéw
8. Przebywanie poza domem w péznych godzinach
9, Bardzo czgste przebywanie poza domem niezaleznie od pory roku
10. Ma dorostych ,kolegéw”
11, Nie ma kolegdw wsréd réwiednikéw
12 Z trudem nawigzuje relacje
13. Izoluje sie od réwiesnikéw
14. Bije sie po glowie/twarzy lub wyrywa sobie wiosy
15. Czesto ma $lady zadrapan/siniakéw
16. Czegsto odnosi obrazenia (skrecenia, ztamania, skaleczenia)
17. Bije innych
18. Zawiera przyjaznie, potem reaguje wrogoscig
19, Gwatltownie uchyia sie przed dotykiem
20. Moczy sie
21. Boi sie przebywa¢ w zamknietych pomieszczeniach
22, Boi sie ciemnosci
23, Unika zaje¢ wychowania fizycznego
24. Unika sytuacji lezakowania w przedszkolu
25. Nie bierze udziatu w wycieczkach
26. Podejmuje zachowania autodestrukcyjne wobec siebie, zwierzat
27. Miewa nagte zmiany nastroju - od euforii do agresji
28. Prezentuje natretne, narzucajace sie zachowania
29. | Nie odwzajemnia emocji
30. Odrzuca préby nawigzania blisko$ci
3t Ma wybuchy wsciektosci
32 Nadmiernie skraca dystans fizyczny
33, Demonstruje zachowania seksualne
34. Nie docenia wiasnych osiagnieé
35. Ma koszmary nocne
36. Ma problemy szkolne
37. BN cissscsisusasssumisrasposvsessasnsis
Uwaga! Informacje zachowania nalezy analizowad biorgc pod uwage caloéé informacji o rodzinie. Pojedynczych
zachowan z listy nie mozna traktowac jako jednoznacznie wskazujgcych na zaniedbanie




Zatgcznik nr 6 do Procedury

,,Standardy Ochrony Matoletnich” w Szkole Podstawowej nr 3
im. Henryka Sienkiewicza w Rzeszowie

,,Niebieska Karta”

(miejscowos¢, data)

nazwa i adres podmictu, w kiérym
jest zatrudniona osoba
wypeiniajgca formularz Niebieska
Karta —=A”

»NIEBIESKA KARTA - A”

W zwigzku z powzigeciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej iub w wyniku
zgloszenia przez swiadka przemocy domowej ustala sig, co nastepuje:

I.  DANE OSOBY/OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Dane Osoba 1 doznajgca Osoba 2 doznajgca Osoba 3 doznajgca
przemocy domowe przemocy domowe przemocy domowe

Matoletni (Tak/Nie)"

Imie i nazwisko

Imiona rodzicéw

Wiek

PESEL?

Nazwa i adres miejsca
pracy/ nazwa i adres
placowki o$wiatowej do
ktérej uczeszcza maloletni

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddziwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres migjsca pobytu (jesli jest inny niz adres zamieszkaniaj:

Kod pocztowy

Miejscowose




Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu / nr lokalu

Stosunek pokrewieristwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osoba stosujgca przemoc domowa (zona, byta
zona, partner, byly pariner, cérka, pasierb, matka, tes¢) "

|

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby oséb doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgca Tabele |

.

LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM PODEJRZEWA SIE
STOSOWANIE PRZEMOCY DOMOWEJ ...............

DANE OSOBY/OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Dane

Osoba 1 stosujgca przemoc domowa

Osoba 2 stosujgca przemoc domowg

Imie i nazwisko

Imiona rodzicéw

Wiek

PESEL2

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosc

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewodztwo




Ulica

Nr domu/nr lokalu

Sytuacja zawodowa,
w tym nazwa i adres
miejsca pracy

Stosunek pokrewienstwa, powinowaciwa lub rodzaj relacji z osbba doznajgcg przemocy domowey:

(np. Zona, byta zona, partner, byly partner, corka, pasierb, matka, tesé}?

CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W NASTEPUJACY
SPOSOB  (zaznacz w odpowiednim migjscu znak X):

Osoby/formy przemocy domowej

Osoba 1 stosujgca przemoc

Osoba 2 stosujaca przemoc

wobec

Osoby 1
doznajacej
przemocy

wobec

Osoby 2
doznajgcej
przemocy

wobec

Osoby 3
doznajgcej
przemocy

wobhec

Osoby 1
doznajgcej
przemocy

wobec

Osoby 2
doznajgcej
przemocy

wobec

Osoby 3
doznajgcej
przemocy

Przemoc fizyczna®

bicie, szarpanie, kopanie, duszenie,
popychanie, obezwtadnianie i inne
(wymien jakie)

Przemoc psychiczna®

izolowanie, wyzywanie, os$mieszanie,
grozenie, krylykowanie, ponizanie i
inne (wymien jakie)

Przemoc seksualna®

zmuszanie do obcowania piciowego,
innych czynnosci seksuainych i inne
{wymien jakie)

Przemoc ekonomiczna®

niefozenie na utrzymanie 0sob, wobec
ktorych istnigje taki obowiazek,

niezaspokajanie potrzeb materialnych,
niszczenie rzeczy osobistych,
demolawanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych oraz ich
sprzedawanie i inne (wymier jakie)




Przemoc za pomocg srodkow
komunikagcji elektronicznej®
wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby
w Internecie lub przy uzyciu telefonu,
robienie jej zdjecia lub rejestrowanie
filméw bez jej zgody, publikowanie w
Internecie lub rozsyfanie telefonem
zdjed, filméw lub tekstéw, ktére ja
obrazajg lub oSmieszajg, i inne (wymien
Jakie)

Inne® zaniedbanie, niezaspokojenie
podstawowych potrzeb biologicznych,

psychicznych i innych,

niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych i ich sprzedawanie,
pozostawianie bez opieki osoby, kidra z
powodu choroby, niepetnosprawnosci lub
wieku nie moze samodzielnie zaspokcic¢
swoich potrzeb, zmuszanie do picia
alkoholu, zmuszanie do zazywania
Srodkéw odurzajacych, substancji
psychotropowych lub lekéw i inne
(wymien jakie)

V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOStLA USZKODZENIA CIALA?
(TAK/NIE)?

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przvpadku wigkszei niz 3 liczby osdb doznajacvch przemocy dolacz koleing karte zawierajaca Tabele V

VI. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYLA W PRZESZL OSCI REALIZOWANA PROCEDURA
LNIEBIESKIE KARTY"?
[ tak (Kiedy? ..o GAZIE? oo ) O nie O  nie ustalono

VIL. CZY W SRODOWISKL DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA

LNIEBIESKIE KARTY"?
O tak O nie [ nie ustalono

Vill. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?
O tak [ nie 0 nie ustalono

IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIE BEZPIECZNIE? (TAK/NIE)"

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby oséb doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgcg Tabelg IX



X. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWEJ
[ ustalono - wypetnij tabele [ nie ustalono

Dane Swiadek 1 Swiadek 2

Swiadek 3

imig i nazwisko

Wiek

\Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosc

iGmina

Wojewddztwo

Ulica

INr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-
imail

lcztonek rodziny, osoba obca)?

\Stosunek Swiadka do os6b, wobec kibrych sg podejmowane dziatania w ramach procedury ,Niebieskie Karty” (np.

Xi. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY STOSUJACEJ PRZEMOC DOMOWA

(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie

Osoba 1
stosujgca
przemoc

Osoba 2
stosujgca
przemoc

Badanie na zawartos¢ alkcholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzezwienia

na podstawie art. 15a ustawy z dnia 6
kwietnia 1990 r. o Poligji (Dz. U. 2 2023 .
poz. 171, z pdén. zm.)

Doprowadzenie do policyjnego

pomieszczenia dla oséb zatrzymanych na podstawie art. 244 ustawy z dnia 6
czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania
karnego (Dz. U. 2 2022 r. poz. 1375, z pozn.
zm.)

Zatrzymanie w izbie zatrzymar jednostki organizacyinej Zandarmerii Wojskowej

Powiadomienie organéw scigania

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspbinie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia




XiL

Wydanie zakazu zblizania sie do wspélinie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia

Zakaz zblizania si¢ osoby stosujgcej przemoc domows do osoby dotknietej takg przemocg
na okreslong w metrach odlegiosc

Zakaz kontaktowania sie z osobg dotknietg przemoca domowa

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc na terenie szkoly, placowki
o$wiatowej, opiekuriczej i artystycznej, do kidrych uczeszcza osoba dotknigta przemoca
domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc w miejscach pracy osoby
doznajgcej przemocy domowesj

Zawiadomienie komérki organizacyjnej Policji, wiasciwej] w spawach wydawania
pozwolenia na bron, o wszczeciu procedury ,Niebieskie Karty”

Odebranie broni painej, amunicji oraz dokumentéw potwierdzajacych legalnosé posiadania
broni

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowej

Inne (wymien jakie?)

DZIALANIA  INTERWENCYJINE PODJETE WOBEC OSOBY DOZNAJACE) PRZEMOCY

DOMOWEJ
(zaznacz w odpowiednim migjscu znak X):

Dziatanie Osoba 1

przemocy

Osoba 2

doznajaca | doznajaca

przemocy

Osoba 3
doznajaca
przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano zaswiadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata

Zapewniono schronienie w placéwce catodobowej

Zabezpieczono matoletniego w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia

Powiadomiono sgd rodzinny o sytuacji matoletniego

Przekazanie formularza ,Niebieska Karta — B”

Inne (wymien jakie?)

Xlil. DODATKOWE INFORMAC.JE




XIV. WSZCZECIE PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY” NASTAPILO PRZEZ (zaznacz w odpowiednim
miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyinej pomocy spolecznej

Funkcjonariusza Policji

Zoknierza Zandarmerii Wojskowej

Pracownika socjainego specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej

Asystenta rodziny

Nauczyciela

Osobe wykontjgcg zawdd medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, polozng lub ratownika medycznego

Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedacych przedstawicielami podmiotéw, o ktérych mowa w art.
9a ust. 3 ustawy z dnia 28 fipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

imig i nazwisko oraz czytelny podpis osoby wypeiniajgcej
formularz ,Niebieska Karta — A"

(data wplywu formularza, podpis czionka Zespohu Interdyscyplinarnego)

" wpisa¢ wiasciwe

2 numer PESEL wpisuje sie, o ile danej osobie numer taki zostat nadany. W pizypadku braku numeru PESEL jest konieczne podaiiie innych
danych identyfikujgcych osobe

# podkresli¢ rodzaje zachowan



Zatacznik nr 7 do Procedury

,,.Standardy Ochrony Matoletnich” w Szkole Podstawowej nr 3
im. Henryka Sienkiewicza w Rzeszowie

,,Niebieska Karta”

,NIEBIESKA KARTA - B”
INFORMACJA DLA OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ
Co to jest procedura ,,Niebieskie Karty”?

Sa to rozne dziatania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania prze-
mocy domowej na podstawie przepisow ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej. Celem
procedury ,,Niebieskie Karty” jest zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie pomocy i wspar-
cia Tobie i Twoim najblizszym. Na skutek wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” informacja
dotyczaca Twojej sytuacji zostanie przekazana do grupy diagnostyczno-pomocowej. Wigcej
informacji na temat dalszych dzialan uzyskasz podczas spotkania z cztonkami tej grupy, na
ktore zostaniesz zaproszona/(y). W trakcie procedury cztonkowie grupy beda kontaktowac sie
takze z osoba, ktora przemoc stosuje.

Co to jest przemoc domowa?

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace si¢ umys$lne dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub do-
bra osobiste osoby doznajacej przemocy domowej, w szczegolnosci:

a. narazajgce t¢ osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b. naruszajace jej godnos¢, nietykalno$é cielesng lub wolnosé¢, w tym seksualna,

c. powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienia lub krzywdg,

d. ograniczajace lub pozbawiajagce te osobe dostepu do srodkéw finansowych lub
mozliwos$ci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

e. istotnie naruszajgce prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udrgczenia, w tym podejmowane za pomocg $rodkow komunikacji
elektronicznej.

Kto moze by¢ osobg doznajacg przemocy domowej?

a. malzonek, takze w przypadku, gdy matzenstwo ustato lub zostalo uniewaznione, oraz
jego wstepni (np. rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstepni (np. dzieci, wnuki,
prawnuki), rodzenstwo 1 ich malzonkowie,

b. wstepni i zstgpni oraz ich matzonkowie,

rodzenstwo oraz ich wstepni, zstepni i ich matzonkowie,

d. osoba pozostajaca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich wstepni, zstepni,
rodzenstwo 1 ich malzonkowie,

e. o0soba pozostajaca obecnie lub w przesztosci we wspolnym pozyciu oraz jej wstepni,

o



zstepni, rodzenstwo 1 ich matzonkowie,

f. osoba wspdlnie zamieszkujaca i gospodarujaca oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo i
ich matzonkowie,

g. o0soba pozostajaca obecnie lub w przesztosci w trwatlej relacji uczuciowej lub fizycznej
nie- zaleznie od wspdlnego zamieszkiwania i gospodarowania,

h. matoletni.

Najczestsze formy przemocy domowej:

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwtadnianie i inne.
Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, osmieszanie, grozenie, Krytykowanie, poniza-
nie i inne.

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania piciowego, innych czynnosci seksualnych i
inne.

Przemoc ekonomiczna: nietoZzenie na utrzymanie osOb, wobec ktorych istnieje taki
obowigzek, niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie
mieszkania, wynoszenie sprzetow domowych i ich sprzedawanie i inne.

Przemoc za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, poniza-
nie osoby w Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia lub rejestrowanie filmow
bez jej zgody, publikowanie w Internecie lub rozsytanie telefonem zdje¢, filmow lub tekstow,
ktore jg obrazaja lub o$mieszajg i inne.

Inny rodzaj zachowania: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych,
psychicznych i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetow domowych i ich sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z powodu
choroby, niepetnosprawnosci lub wieku nie moze samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb,
zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do zazywania $rodkow odurzajacych, substancji
psychotropowych lub lekow i inne.

WAZNE

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub kto$ z
Twoich bliskich jest osoba doznajaca przemocy domowej, nie wstydz si¢ prosi¢ 0 po- moc.
Wezwij Policje, dzwoniac na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do zlozenia zawiadomienia o popelnieniu przestepstwa z uzyciem prze- mocy
domowej do Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowej.

Mozesz takze zwroci¢ sie¢ po pomoc do podmiotéw i organizacji realizujacych dzialania na
rzecz przeciwdzialania przemocy domowe;j.

Pomogg Ci:
» Osrodki pomocy spotecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.
» Powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym,

terapeutycznym lub udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dziatajacych w tym
zakresie w Twojej miejscowosci.

» Ofsrodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia — zapewniajac schronienie
Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udziela Ci pomocy i
wsparcia w przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracujg plan pomocy.

» Specjalistyczne osrodki wsparcia dla osob doznajacych przemocy domowej —
zapewniajac bezptatne calodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz
przemocy domowej, oraz udzielg Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie



interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajacym oraz potrzeb bytowych.

Okregowe osrodki i lokalne punkty dzialajace w ramach Sieci Pomocy
Pokrzywdzonym Przestepstwem — zapewniajgc profesjonalng, kompleksowg i
bezptatng pomoc prawna, psychologiczna, psychoterapeutyczng i materialng.

Sady opiekuncze — w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.

Placowki ochrony zdrowia — np. uzyska¢ zaswiadczenie lekarskie o doznanych
obrazeniach.

Komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych — podejmujac dziatania wobec
osoby naduzywajacej alkoholu.

Punkty nieodplatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawnej.

Mozesz zadzwonié¢ do:

Ogélnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia" tel.
800 12 00 02 (linia catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 18.00-22.00 mozna
rozmawia¢ z konsultantem w jezyku angielskim, a we wtorki w godz. 18.00-22.00 w
jezyku rosyjskim. Dyzur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia ptatna, czynna w
poniedziatek i wtorek w godzinach 17.00-21.00) oraz tel. 800 12 00 02 (linia
bezptatna, czynna w srode w godzinach 18.00-22.00).

Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info.

Czionkowie rodzin z problemem przemocy i problemem alkoholowym moga
skonsultowac si¢ takze przez SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalistg z
zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie — konsultanci postuguja si¢ jezykiem
migowym.

Ogolnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez cala dobe
mozna anonimowo uzyska¢ informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybka porade
psychologiczng i prawna, a takze umowic si¢ na spotkanie ze specjalistami w dowolnym
miejscu na terenie Polski. Mozliwe sg konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku
migowym.

Policyjny telefon zaufania dla os6b doznajacych przemocy domowej nr 800 120
226 (linia bezplatna przy potaczeniu z telefonow stacjonarnych, czynna codziennie w
godzinach od 9.30 do 15.30, od godz. 15.30 do 9.30 wlaczony jest automat).
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